KONFLIKTY MIEDZY DZIECMI I SPOSOBY
ICH ROZWIAZYWANIA

Konflikty sg czescig ludzkiego zycia i wystepujg zaréwno wsrdd oséb dorostych, jak rowniez
wsrdd dzieci. Oprécz znanych, ztych stron konfliktu ma on tez swoje dobre strony, uczy
bowiem dzieci rozwigzywac problemy oraz wczuwad sie w sytuacje drugiego cztowieka. Wazne
jest tutaj twércze rozwigzywanie konfliktu. Podczas sytuacji konfliktowe] istotne jest, aby
uswiadomi¢ dziecku, ze, np. odmienne zdania sg zupetnie czym$ naturalnym, tak samo jak
odmienny jest kazdy z nas, np. réznimy sie wygladem, charakterem, co innego nas interesuje.
Nie ulega watpliwosci, ze dziecko w wieku przedszkolnym, ktére jest pozostawione
w konflikcie samo, nie zrozumie jego pozytywnego znaczenia. Owszem poradzi sobie ono,
np. z ktétnig z rowiesnikiem, jednak nie zawsze samodzielnie jest ono w stanie przemyslec czy
tez zrozumiec sytuacje konfliktowa. Istotng role petnig tutaj zaréwno postawy rodzicéw, jak
tez nauczycieli. Chodzi gtéwnie o reakcje osoby dorostej na dzieciece ktétnie - Czy pozwalamy
dzieciom samodzielnie rozwigza¢ problem czy moze od razu interweniujemy sami?

Wiek dzieci jest takze istotny podczas sytuacji konfliktowej. Kazdemu dziecku, tak samo jak
dorostemu towarzyszg podczas wystgpienia konfliktu pewne emocje, ktérych ciezko jest
unikng¢. Dziecko trzyletnie trudniej radzi sobie z tymi emocjami, starszakowi przychodzi
to tatwiej, poniewaz potrafi lepiej zapanowaé nad sobg.

Mtodsze przedszkolaki wchodzagc do nowej, nieznanej grupy przedszkolnej zaczynajg
funkcjonowa¢ w catkowicie odmiennej dla siebie sytuacji, co przyczynia sie do zwiekszenia
u nich poziomu stresu. Poza tym ukfad nerwowy matego dziecka nie jest jeszcze w petni
dojrzaty. Trzylatek nie potrafi jeszcze wtasciwie wspdtpracowaé z réwiesnikami, nie zawiera
jeszcze tzw. ,,przyjazni na lata” dlatego fatwiej mu poktéci¢ sie z réwiesnikiem, zabrac
mu zabawke, popchngé¢ itp. Dlatego istotne jest nauczenie dziecka wtasciwego
komunikowania swoich potrzeb i radzenia sobie ze ztymi emocjami.

Stwierdzi¢ mozna zatem, ze starsze dzieci lepiej radzg sobie z konfliktami. Przedszkolaki lepiej
sie znajg, zawierajg przyjaznie, znajg juz dobrze zasady obowigzujgce w domu jak tez
w przedszkolu (najlepiej jesli s one spdjne). Potrafig wspotdziata¢ w grupie. Jesli dochodzi

do konfliktédw to zwykle trwajg one kroce;.



Dzieciece konflikty mogg przybieraé rézng forme. Te bardziej widoczne to, np. sprzeczki
czy nawet bojki. Czes¢ dzieci przezywa konflikty skrycie, sg one trudniejsze
do zaobserwowania. Mogg sie przejawiaé¢ w dolegliwosciach fizycznych, np. bél gtowy,
brzucha, nieche¢ do spotkania z rowiesnikiem, z ktérym dziecko jest w konflikcie, nieche¢
do przedszkola. Konflikt moze przejawiaé sie poprzez przekomarzanie sie, obrazanie sie
na siebie, obrazanie siebie nawzajem.

Przyczyny powstawania konfliktu wsrdd dzieci.

Wiek przedszkolny to dos¢ dtugi okres dla dziecka. Przez ok. 3-4 lata przedszkolak uczy sie
dziata¢ w grupie oraz wspétpracowacd z réwiesnikami.

Do sytuacji konfliktowych dochodzi najczesciej podczas zabaw gdzie brane jest pod uwage
pierwszenstwo, np. kto bedzie szedt w pierwszej parze podczas spaceru, kto bedzie prowadzit
,,maszynistg w pociggu” do tazienki, kto bedzie rozdawat karty pracy kolegom/ kolezankom.
Do kiétni dochodzi czesto podczas zabawy konkretng zabawka, np. nowa lalkg
(niejednokrotnie dzieci chcg bawic sie tg samg zabawkg, gdy zauwazg, ze inne dziecko z grupy
je wzieto). Duzg role odgrywa tutaj to, ze dzieci w wieku przedszkolnym czesto nasladujg siebie
nawzajem i chcg bawi¢ sie, np. w tg samg zabawe tg konkretng zabawka.

Do nieporozumien dochodzi rowniez w innych sytuacjach, np. podczas nie przestrzegania
ustalonych zasad obowigzujgcych w przedszkolu czy tez domu rodzinnym. Dziecko wowczas
nie wykazuje checi wspoétdziatania, buntuje sie, np. ptaczac, krzyczac, uciekajac, tupigc nogami.

Podstawowe zasady dla rodzicow oraz nauczycieli pomocne przy twérczym rozwigzywaniu

konfliktow:

e Zachecaj dziecko (dzieci), aby modwito(ty) otwarcie o swoich uczuciach, nie tylko
podczas wystgpienia konfliktu, ale takze w kazdej sytuacji po to, zeby emocje nie staty
sie trudnym tematem tabu,

¢ Rozmawiaj z dzieckiem o braniu odpowiedzialnosci za swoje dziatania w konflikcie.
Dzieciom wielokrotnie trudno jest ,,przyznac sie” do konkretnych, niewtasciwych
zachowan. Nie chodzi tutaj o szukanie winnego, ale rozumienie swoich dziatan.

e Szukaj wspdlnie z dzieckiem sposobdw na rozwigzanie problemu w taki sposdb, zeby
dziecko nie wstydzito sie wyraza¢ swoich pomystow. Nie krytykuj dziecko,
lecz go wspieraj w poszukiwaniu rozwigzan,

e Postaraj sie o to, zeby dziecko nie skupiato sie tylko na winie drugiej osoby, zeby nie

szukato na site tzw. kozta ofiarnego, tylko dlatego, zeby wyznaczy¢ kogos do ukarania.



Kilkulatkowi bowiem trudno stwierdzi¢, po czyjej stronie lezy wina za powstanie
konfliktu. W tej sytuacji lepiej porozmawia¢ z dzieckiem o ty, co czuje ono
w tej konkretnej sytuacji. Po rozmowie i uspokojeniu emocji tatwiej bedzie dziecku
opowiedzie¢ cate wydarzenie,

e Warto tez po zazegnanym konflikcie wréci¢ do tematu konfliktu, nie po to, aby
wytyka¢/ wypominaé¢ dziecku niewtasciwe zachowanie, ale przede wszystkim
po to, aby daé dziecku mozliwo$¢ zrozumienia, co sie tak naprawde wydarzyto

i dlaczego tak sie stato.

Opracowanie: Joanna Sasiela na podstawie artykutu Anny Jankowskiej ,, Tworcze
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